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HOJA DE CONTROL DE REVISIONES

N© Rev. Fecha Cambios respecto a la revision anterior

0 31/01/2022 Primera edicién

Segunda Edicién
1 28/02/2022
Unificacion del formato FI-16-05 y el FI-16-06

Tercera Edicion
2 12/05/2022 4.5.1 Examen teorico.

4.5.2 Examen Practico.

Cuarta Edicion
3 26/05/2022
4.2. CATEGORIAS

Quinta Edicion

4.2. CATEGORIAS

4 23/09/2022 L,
4.5.1 Examen teorico.

4.5.2 Examen Practico.

Quinta Edicion

4.5.1 Examen teorico.
5 01/12/2022
4.5.2 Examen Practico.
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1. OBJETO

El objeto del presente documento es establecer las lineas generales que regulan el
Esquema de Certificacion de Instalador en Baja Tension.

Ademas, el documento pretende que cualquier interesado en la certificacién conozca
cudles son los pasos que seguir en dicho proceso y cuales son las actividades de
evaluacién que deberd superar para la obtenciéon de la certificacion profesional
otorgada por el Organismo de Certificacion de Personas CERTMETAL.

Para cumplir su objetivo el presente documento tiene caracter publico y estara a
disposicion de cualquier interesado en la certificacion, que lo solicite.

2. APLICACION

Este documento describe el Esquema de Certificacion y contiene las disposiciones
generales del proceso a seguir para la obtencion de la certificacion por el Organismo
de Certificacién de Personas CERTMETAL para todas aquellas personas que hayan de
realizar en el ambito de Instalador en Baja Tension.

3. RESPONSABILIDADES

Director de Certificacion:

= Aprobar las ediciones de la presente instruccion.

Velar por el cumplimiento de las disposiciones que contiene.

Seleccionar a los examinadores asegurando los criterios de independencia.
Aprobar las convocatorias.

Analizar las calificaciones de los candidatos otorgadas por el examinador.
Decidir sobre la certificacion y, en su caso, expedir los certificados.

Responsable de Calidad:

= Asistir al Director de Certificacién en todas sus tareas.
* Planificar los examenes y aprobar las convocatorias.
= Supervisar el proceso de evaluacion.

Técnico- administrativo:

= Informar y asistir en la tramitacion de las solicitudes a los interesados.
» Asistir al Responsable de Calidad en las tareas que le sean encomendadas.
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4. DESCRIPCION

4.1. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

= Norma UNE-EN ISO/IEC 17024 “Evaluacion de conformidad. Requisitos
generales para los organismos que realizan la certificacidn de personas”.

» CGA-ENAC-CPE “Criterios generales de acreditacion. Competencia técnica de
las entidades de certificacion de personal”.

4.2. CATEGORIAS

CATEGORIA DE

PERSONAS DOCUMENTO NORMATIVO

Instalador en Baja Tension
Categoria Basica

Instalador en Baja Tension
Categoria Especialista en
Lineas de distribucion en

B.T.

Instalador en Baja Tension
Categoria Especialista en
Sistemas de
automatizacion.

Instalador en Baja Tension

Categoria Especialista en | “Eqhacificaciones Técnicas de Instalador en Baja Tension”, vigentes
Instalaciones en locales con

riesgos de incendio y y aprobadas por_CERTM_E’TAL, que desarrollan las competencias del

explosién. Instalador en Baja Tension conforme al Real Decreto 298/2021, de
27 de abril, que desarrolla el Apéndice II de la instruccidn técnica
Instalador en Baja Tensiéon |complementaria ITC-BT-03 <«Empresas instaladoras en Baja
Categoria Especialista en | Tansign», del Reglamento electrotécnico para baja tensiéon aprobado

I";t:;?:;°::?n‘::r?lz'nrgi?:°s por el Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto.

Instalador en Baja Tension
Categoria Especialista en
Instalaciones generadoras
de baja tensién de potencia
superior o igual a 10 kW

Instalador en Baja Tension
Categoria Especialista en
Instalaciones de lamparas
de descarga en alta tension
y rétulos luminosos.
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ESQUEMA GENERAL PARA LA CERTIFICACIC')N DE INSTALADORES EN
BAJA TENSION

4.3. REQUISITOS DE COMPETENCIA

El Esquema de Certificacion establece los requisitos de competencia para las
personas que desempefian las funciones de Instalador en Baja Tensién, asi como los
criterios para evaluar dichas competencias, de manera que, cuando el resultado de
tal proceso de evaluacién sea favorable, la entidad de certificacién puede emitir una
declaracion de cumplimiento o certificado.

4.3.1 Descripcion del trabajo y de las tareas.

El Instalador en Baja Tensidon es la persona fisica que, trabajando en el seno de una
empresa instaladora en baja tensidon habilitada, tiene conocimientos suficientes para
desempeiar las actividades instalacion, modificacién y mantenimiento. Nos
encontramos con dos Categorias y a continuacion se establecen las actividades vy
tareas que desempefian en su puesto de trabajo:

Instalador en Baja Tension Categoria Basica.
» Realizar el montaje, modificacidon y ampliacién las instalaciones de baja tensién
para la categoria basica, utilizando, en su caso, materiales y equipos

conformes al reglamento.

= Realizar la verificacion inicial de instalaciones, en funcién de sus caracteristicas,
y de acuerdo con la nhormativa vigente.

» Realizar el mantenimiento y reparacion de instalaciones.

» Realizar el mantenimiento o reparacion de la aparamenta de proteccion,
control, seccionamiento o conexidn.
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Instalador en Baja Tension Categoria Especialista

El Instalador en Baja Tensién Categoria Especialista, ademas de realizar las
actividades y tareas del Instalador en Baja Tension Categoria Basica, deberd realizar
las siguientes:

» Ejecucion de lineas de distribucién en B.T.
» Ejecucion de las instalaciones aéreas: Conductores aislados y desnudos;
distancias de separacién; Cruzamientos, proximidades y paralelismos.
« Ejecucion de las instalaciones subterrdneas: tipos de instalacién vy
condiciones para cruzamientos, paralelismos y proximidades.

» Ejecucion de sistemas de automatizacion.
« Sistemas de automatizacidn, gestion técnica de la energia y seguridad para
viviendas y edificios.
« Sistemas de control distribuido.
« Instalacidon y programacién de sistemas de supervision, control y adquisicidn
de datos.
» Control de procesos.

» Ejecucion en instalaciones en locales con riesgo de incendio y explosion.
« Seleccién de material para trabajar en ambientes clasificados.
« Instalaciones de estaciones de servicio, garajes y talleres de reparacion.

» Ejecucion de instalaciones en quirdéfanos y salas de intervencion.
 Seleccién de material para trabajar en ambientes clasificados.
« Instalacidon de receptores especiales.

* Ejecucion de instalaciones generadoras de baja tension de potencia superior o
igual a 10 kWw.
« Ejecucion de las distintas instalaciones de autoconsumo.
« Instalacion de sistemas antivertido para instalaciones sin excedentes.

* Ejecucion de Instalaciones de lamparas de descarga en alta tension y rétulos
luminosos.
« Instalacidn de rotulos y tubos luminosos alimentados entre 1 kV y 10 kV.
* Protecciones contra fugas.
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ESQUEMA GENERAL PARA LA CERTIFICACIC')N DE INSTALADORES EN
BAJA TENSION

4.3.2 Competencias de los Instaladores en Baja Tension.

Se detallan a continuacion las capacidades (conocimientos y habilidades) del
Instalador en Baja Tensién Categoria Basica para el desarrollo de sus funciones de
forma competente.
= Competencia para montar, modificar y ampliar las instalaciones de baja tensién
para la categoria basica, utilizando, en su caso, materiales y equipos
conformes al reglamento.
= Verificacion inicial de instalaciones, en funcidon de sus caracteristicas, y de
acuerdo a la normativa vigente.
= Mantenimiento y reparacién de instalaciones de baja tension.
= Mantenimiento o reparacién de la aparamenta de proteccién, control,
seccionamiento o conexion.

El Instalador en Baja Tension Categoria Especialista, ademas de las competencias del
Instalador en Baja Tensién Categoria Basica, debera tener las siguientes:
= Competencias en ejecucidon de lineas de distribuciéon en B.T.
« Ejecucion de las instalaciones aéreas: Conductores aislados y desnudos;
distancias de separacién; Cruzamientos, proximidades y paralelismos.
« Ejecucion de las instalaciones subterrdneas: tipos de instalacién vy
condiciones para cruzamientos, paralelismos y proximidades.

= Competencias en sistemas de automatizacion.
« Sistemas de automatizacién, gestion técnica de la energia y seguridad para
viviendas y edificios.
« Sistemas de control distribuido.
« Instalacidon y programacién de sistemas de supervision, control y adquisicidn
de datos.
» Control de procesos.

= Competencias en instalaciones en locales con riesgo de incendio y explosion.
« Seleccién de material para trabajar en ambientes clasificados.
« Instalaciones de estaciones de servicio, garajes y talleres de reparacion.

= Competencias en instalaciones en quiréfanos y salas de intervencién.
 Seleccién de material para trabajar en ambientes clasificados.

« Instalacidon de receptores especiales.

= Competencias en instalaciones generadoras de baja tensién de potencia
superior o igual a 10 kW.
« Ejecucion de las distintas instalaciones de autoconsumo.

« Instalacion de sistemas antivertido para instalaciones sin excedentes.

» Instalaciones de ldmparas de descarga en alta tensién y rétulos luminosos.
« Instalacidn de rotulos y tubos luminosos alimentados entre 1 kV y 10 kV.

* Protecciones contra fugas.
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4.4. PROCESO DE CERTIFICACION

4.4.1 Informacion inicial

Todo aquel interesado en el proceso de certificacion que lo desee, podra solicitar a
CERTMETAL la siguiente documentacion:

= Copia del presente documento.

» FI-16-01 SOLICITUD CERTIFICACION BAJA TENSION
= FI-16-03 Tarifas de precios.

» Especificaciones Técnicas Esquema Baja Tensién

Cualquier otra informacién que resulte de interés.

4.4.2 Solicitud de certificacion - Prerrequisitos

Los candidatos deberan ser mayores de edad, de nacionalidad espafola o de algun
estado de la Union Europea, o en caso contrario disponer de Permiso de residencia
en Espafa.

Los candidatos que opten directamente una de la Categoria de Especialista debera
acreditar que dispone de la cualificacion profesional de instalador en la Categoria
Basica adquirida por cualquiera de las situaciones que establezca la normativa.

Los aspirantes deberan saber leer y escribir en castellano ya que los examenes se
efectuaran en ese idioma.

La solicitud de certificacidn debera dirigirse a:

CERTMETAL - Servicio de Certificacion de Personas de |la Federaciéon de
Empresarios del Metal de la Provincia de Alicante (FEMPA).

Poligono Industrial Agua Amarga

C/ Benijofar 4 - 6

03008 Alicante

Tel. 965 15 03 00

e-mail: certmetal@fempa.es

Aportando:
- Nombre y apellidos.
Fecha de nacimiento.
Direccidon completa.
Teléfono.
Correo electrénico.
1 fotografias en color tamafio DNI.
Fotocopia DNI /NIE o pasaporte y certificado de residencia en vigor en su
caso.
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- Tipo de certificacién solicitada.
- Firma de la solicitante realizada con rotulador o boligrafo.
- Datos de la Empresa donde trabaja, en su caso.

En el impreso de solicitud viene indicado el idioma en el que se realizaran las
pruebas y examenes.

El candidato interesado efectuara la solicitud de certificacion cumplimentando para
ello el modelo de solicitud de certificacion formato FI-16-01 y el modelo de
solicitud de recertificacién FI-16-02, adjuntando la documentacién requerida en el
mismo.

El solicitante se compromete a:
= Cumplir con las disposiciones pertinentes del Organismo de Certificacion;

= Cumplir con los requisitos para la certificacion y proporcionar cualquier
informacion necesaria para la evaluacion;

= Presentar declaraciones relativas a la certificacion soélo en relacion con el
alcance de la certificacién para el que se otorga la certificacion;

= No utilizar la certificacion de forma engafiosa, no autorizada o de modo que
desprestigie al Organismo de Certificacion;

= En caso de que la certificacion sea suspendida o retirada, no hacer ninguna
declaracion relativa a la certificacidon y retornar el certificado;

= Abonar las tarifas vigentes en el momento de la solicitud y en los plazos
establecidos.

En la solicitud, el candidato declarara aceptar explicitamente estos compromisos y
conocer el contenido del presente documento publico que se encuentra a
disposicion de cualquier persona interesada legitimamente y que se le hara
entrega de una copia vigente en el momento de hacer efectiva la tasa
correspondiente.

Al firmar la solicitud, el candidato acepta y comprende también la voluntariedad e
independencia del esquema y proceso de certificacion, respecto de la autorizacién
administrativa establecida en la reglamentacién de aplicacion, tal y como se
menciona explicitamente en el Formulario FI-16-01 SOLICITUD CERTIFICACION
BAJA TENSION.
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ESQUEMA GENERAL PARA LA CERTIFICACIC')N DE INSTALADORES EN
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4.4.3 Gestion y analisis de solicitudes

Una vez presentada la solicitud, el Director de Certificacidon, el Responsable de
Calidad o un técnico administrativo, procederan a la evaluacion de la misma con el
objeto de comprobar que toda la informacién es completa.

Tras dicha evaluacién, informara al candidato de la aceptacién o no de la solicitud
de certificacion.

La aceptacién de la solicitud, por parte de CERTMETAL, se comunicara al candidato
mediante la convocatoria a examen, a través de correo electrénico facilitado en la
solicitud.

No se aceptaran solicitudes efectuadas en formatos no vigentes. En el caso de que
la solicitud no contenga la informacidn necesaria o no adjunte toda Ila
documentacién requerida y, con el objeto de que el solicitante pueda planificar con
mayor antelacion la asistencia al examen, se enviard una pre-convocatoria
condicionada a la recepcién de la informacién o documentacidon pendiente para
completar la solicitud, indicandole al solicitante la fecha y hora del examen.

Una vez se reciba la documentacion pendiente, se revisara el expediente y se
confirmara la convocatoria. Se avisara al aspirante con un minimo de 5 dias de
antelacion.

Se podra convocar a un aspirante, sin cumplir el citado plazo, si el aspirante
realiza la solicitud por escrito aceptando ser convocado en esas condiciones. La
Entidad de Certificacion analizard las recusaciones y en caso de considerarlas
procedentes, establecera la solucion mas adecuada al caso concreto, sin que ello
implique perjuicio alguno para el interesado.

4.4.4 Proceso general de evaluacion

En funcion de la disponibilidad de medios e instalaciones, el Director de
Certificacion, el Responsable de Calidad y/o un técnico administrativo, planificaran
la realizacién del examen correspondiente notificando con la debida antelacién al
candidato la fecha y hora de realizaciéon del mismo.

4.4.4.1 Designacion de examinadores

Previo a la realizacidon del examen, el Director de Certificacion seleccionara entre
los examinadores calificados por CERTMETAL a aquellos mas adecuados para
llevar a cabo el mismo teniendo en cuenta los criterios de independencia.

En este proceso se seguira lo descrito en los procedimientos P-06 Gestion de los
RRHH.
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4.4.4.2 Centro de Examen

La realizacién de los examenes y las pruebas practicas se realizan en las
instalaciones de la Federacién de Empresarios del Metal de Alicante (FEMPA).

No obstante, es posible realizar los examenes y/o las pruebas practicas en los
Centros Homologados por CERTMETAL. El proceso de homologacion de centros se
recoge en la Instruccion I-10 “Homologacion de Centros Colaboradores de
CERTMETAL".

4.4.4.3 Preparacion del material de examen

En funcidén de las solicitudes, el examinador designado procederd a comprobar la
disponibilidad del material necesario; herramientas, maquinas, aparatos y equipos
a utilizar durante el examen y a efectuar las preparaciones del mismo que sean
precisas.

4.4.4.4 Realizacion de examenes

Al inicio de todos los examenes (tedricos y practicos) el solicitante deberd mostrar
al examinador un documento acreditativo de su identidad (DNI o NIE, carne de
conducir o pasaporte).

El solicitante debe ser capaz de interpretar y entender por si mismo las preguntas
y respuestas del test tedrico y de los formatos que se le entreguen en el examen
practico para rellenar o leer, asi como de entender o comprender de manera clara
las instrucciones verbales o preguntas que se le vayan dirigiendo en la parte del
examen practico.

4.4.4.5 Informacion Puablica

CERTMETAL pone a disposicion de los interesados, a través de la pagina web, la
documentacién en sus ediciones vigentes, necesaria para el proceso de
certificacion (Instrucciones Técnicas, Solicitudes de Certificacion, Modelos de
Apelaciones/Quejas y Tarifas de los Esquemas de Certificacién).

Asi mismo, los candidatos dispondran de informacién sobre la fecha, centro, lugar
y esquema de certificacién en la pagina web de las Convocatorias de Examen.

La documentacién y la informacién estaran al menos 7 dias antes de las
Convocatorias de Examen que sean de aplicacién.

Por ultimo, con el fin de evidenciar a la partes interesas los profesionales
certificados, en la pagina web se hara publico el listado de personas certificadas el
mismo dia de envio de la “Decision de Certificacion”.
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ESQUEMA GENERAL PARA LA CERTIFICACIC')N DE INSTALADORES EN
BAJA TENSION

4.4.5 Proceso de evaluacion de los diferentes tipos de certificacion.

El programa de certificacion constara de las siguientes partes, cuya duracidén no
excedera de una jornada:

a) Examen tedrico - Se evallan los conocimientos que los conservadores
deben demostrar para las competencias necesarias en el desempefo de su
puesto de trabajo.

Los conocimientos se evallan a través de la Prueba Tebrica, el contenido se
ha desarrollado en las Especificaciones Técnicas.

b) Examen practico - Se evalian las habilidades/destrezas que los
conservadores deben demostrar para las competencias necesarias en el
desempefio de su puerto de trabajo.

Las habilidades/destrezas se evallian a través de las Pruebas Practicas.

La estructura de evaluacion de las competencias (conocimientos y habilidades) se
determinada a partir las funciones o tareas, y en el punto 4.5 se desarrolla la
Estructura de Esquema de Certificacién.
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ESQUEMA GENERAL PARA LA CERTIFICACIC')N DE INSTALADORES EN
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4.5. ESTRUCTURA DEL ESQUEMA DE CERTIFICACION - SISTEMATICA DE
EVALUACION.

La Estructura del Esquema de Certificacion y la sistematica de las competencias
(4.3.2) (conocimientos y habilidades) se determinada a partir las funciones o tareas
(4.3.1).

Instalador en Baja Tension Categoria Basica.

Competencia 1:
Competencia para montar, modificar y ampliar las instalaciones de baja tensién para la categoria
basica, utilizando, en su caso, materiales y equipos conformes al reglamento.

Conocimientos y habilidades para la competencia:

Conocimientos técnicos para montar, modificar y ampliar las instalaciones de baja tension.
Habilidad para realizar montaje, modificar y ampliar las instalaciones de baja tensién para la
categoria basica.

Sistematica de evaluacion:

Los conocimientos se evallan a través de la Prueba Teorica, el contenido de los conocimientos
teoricos se desarrolla en las Especificaciones Técnicas y en cumplimiento con el Articulo primero.
Apéndice II del Real Decreto 298/2021.

Las habilidades se evallan a través de la Prueba Practica n° 1.

Competencia 2:
Competencia para la verificacién, el mantenimiento y la reparacién de instalaciones de baja tension
que estén comprendidas en el ambito del reglamento y que no se reserven a la categoria de
especialista:
« Verificacion inicial de instalaciones, en funcidn de sus caracteristicas, y de acuerdo a la
normativa vigente.
« Mantenimiento y reparacién de instalaciones.
« Mantenimiento o reparacidn de la a paramenta de proteccion, control, seccionamiento o
conexion.

Conocimientos y habilidades para la competencia:

Conocimientos técnicos para la puesta en marcha de instalaciones de baja tension.

Habilidad para la verificacion, el mantenimiento y la reparacion de instalaciones de baja tension que
estén comprendidas en el ambito del reglamento

Sistematica de evaluacion:

Los conocimientos se evallan a través de la Prueba Teorica, el contenido de los conocimientos
teoricos se desarrolla en las Especificaciones Técnicas y en cumplimiento con el Articulo primero.
Apéndice II del Real Decreto 298/2021.

Las habilidades se evallan a través de la Prueba Practica n° 2.

Competencia 3:

Competencia para el manejo aparatos de medida y herramientas:
« Herramientas utilizadas en instalaciones eléctricas de baja tension: tipos y manejo.
« Manejo de aparatos de medida de magnitudes eléctricas.

Conocimientos y habilidades para la competencia:

Conocimientos técnicos para realizar los mantenimientos de las instalaciones de baja tension.
Habilidad para realizar para realizar los mantenimientos de las instalaciones de baja tension.
Habilidad en manejo de aparatos de medidas y herramientas.

Sistematica de evaluacion:

Los conocimientos se evallan a través de la Prueba Teodrica, el contenido de los conocimientos
teoricos se desarrolla en las Especificaciones Técnicas y en cumplimiento con el Articulo primero.
Apéndice II del Real Decreto 298/2021.

Las habilidades se evaltian a través de la Prueba Practica n° 3.
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ESQUEMA GENERAL PARA LA CERTIFICACIC')N DE INSTALADORES EN
BAJA TENSION

Instalador en Baja Tension Categoria Especialista

Ademas de las competencias 1, 2 y 3 del Instalador de Categoria Basica, asi como los
conocimientos tedricos y practicos, el instalador de categoria especialista, para cada especialidad,
debera tener las siguientes competencias:

Competencia 4:
Competencias en ejecucion de lineas de distribucion en B.T.

Conocimientos y habilidades para la competencia:
Conocimientos técnicos y habilidad para:
+ Ejecucion de las instalaciones aéreas: Conductores aislados y desnudos; distancias de
separacion; Cruzamientos, proximidades y paralelismos.
« Ejecucion de las instalaciones subterraneas: tipos de instalacion y condiciones para
cruzamientos, paralelismos y proximidades.

Sistematica de evaluacion:

Los conocimientos se evallan a través de la Prueba Teorica, el contenido de los conocimientos
teoricos se desarrolla en las Especificaciones Técnicas y en cumplimiento con el Articulo primero.
Apéndice II del Real Decreto 298/2021.

Las habilidades se evaltian a través de la Prueba Practica n° 4.

Competencia 5:
Competencias en sistemas de automatizacion.

Conocimientos y habilidades para la competencia:
Conocimientos técnicos y habilidad para:
« Sistemas de automatizacion, gestion técnica de la energia y seguridad para viviendas y
edificios.
» Sistemas de control distribuido.
» Instalacion y programacion de sistemas de supervisidon, control y adquisicion de datos.
» Control de procesos.

Sistematica de evaluacion:

Los conocimientos se evallan a través de la Prueba Teorica, el contenido de los conocimientos
teoricos se desarrolla en las Especificaciones Técnicas y en cumplimiento con el Articulo primero.
Apéndice II del Real Decreto 298/2021.

Las habilidades se evaltan a través de la Prueba Practica n° 5.

Competencia 6:
Competencias en instalaciones en locales con riesgo de incendio y explosion.

Conocimientos y habilidades para la competencia:
Conocimientos técnicos y habilidad para:
» Seleccién de material para trabajar en ambientes clasificados.
« Instalaciones de estaciones de servicio, garajes y talleres de reparacion.

Sistematica de evaluacion:

Los conocimientos se evallan a través de la Prueba Teorica, el contenido de los conocimientos
teoricos se desarrolla en las Especificaciones Técnicas y en cumplimiento con el Articulo primero.
Apéndice II del Real Decreto 298/2021.

Las habilidades se evallan a través de la Prueba Practica n° 6.
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ESQUEMA GENERAL PARA LA CERTIFICACIC')N DE INSTALADORES EN
BAJA TENSION

Competencia 7:
Competencias en instalaciones en quiréfanos y salas de intervencion.

Conocimientos y habilidades para la competencia:
Conocimientos técnicos y habilidad para:
« Seleccion de material para trabajar en ambientes clasificados.
« Instalacion de receptores especiales.

Sistematica de evaluacion:

Los conocimientos se evallan a través de la Prueba Teorica, el contenido de los conocimientos
teoricos se desarrolla en las Especificaciones Técnicas y en cumplimiento con el Articulo primero.
Apéndice II del Real Decreto 298/2021.

Las habilidades se evaltian a través de la Prueba Practica n° 7.

Competencia 8:
Competencias en instalaciones generadoras de baja tensién de potencia superior o igual a 10 kW.

Conocimientos y habilidades para la competencia:
Conocimientos técnicos y habilidad para:
« Ejecucion de las distintas instalaciones de autoconsumo.
» Instalacion de sistemas antivertido para instalaciones sin excedentes.

Sistematica de evaluacion:

Los conocimientos se evallan a través de la Prueba Teodrica, el contenido de los conocimientos
teoricos se desarrolla en las Especificaciones Técnicas y en cumplimiento con el Articulo primero.
Apéndice II del Real Decreto 298/2021.

Las habilidades se evallan a través de la Prueba Practica n° 7.

Competencia 9
Instalaciones de lamparas de descarga en alta tension y rétulos luminosos.

Conocimientos y habilidades para la competencia:

Conocimientos técnicos y habilidad para:
« Instalacion de rétulos y tubos luminosos alimentados entre 1 kV y 10 kV.
» Protecciones contra fugas.

Sistematica de evaluacion:

Los conocimientos se evallan a través de la Prueba Teorica, el contenido de los conocimientos
teoricos se desarrolla en las Especificaciones Técnicas y en cumplimiento con el Articulo primero.
Apéndice II del Real Decreto 298/2021.

Las habilidades se evallan a través de la Prueba Practica n° 9.
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ESQUEMA GENERAL PARA LA CERTIFICACIC')N DE INSTALADORES EN
BAJA TENSION

4.5.1 Examen teorico.

Se realiza un control para asegurar que se dispone del nivel de conocimientos
tedricos necesario para realizar las actividades relacionadas con las competencias del
Instalador en Baja Tension.

En la siguiente tabla se muestra la composicidon y duracidon para cada tipo de
certificacion.

Categoria N° de preguntas Tiempo maximo
Instalador en Ba],a _Ten5|on 40 preguntas Categoria Basica 90 minutos
Categoria Basica
Instalador en Baja Tension 40 preguntas Categoria Basica 30 minutos (*)
Categoria Especialista + 10 preguntas por cada Categoria Especialista

(*) por cada Categoria de Especialista
La generacion del examen se realizara seleccionando las preguntas para cada de una
las unidades tematicas por categoria. El Departamento de Calidad serd el encargado
de confeccionar el examen seleccionando las preguntas de la base de datos.

Instalador Categoria Basica.

Unidad Tematica Preguntas
Tipo Test
Fundamentos de las Instalaciones Eléctricas. 5
Instalaciones de Enlace. 6
Instalaciones Interiores o Receptoras. 5
Protecciones de las instalaciones. 5
Instalaciones con caracteristicas especiales. 6
Instalacién de Receptores. 5
Instalaciones generadoras de baja tensién de potencia inferior A 10 kW. 2
Calculo eléctrico de las lineas de BT 2
Prevision de cargas de locales comerciales, edificios e industrias 2
Instalaciones fotovoltaicas 2
Instalador Categoria Especialista
Unidad Tematica Preguntas
Tipo Test
Lineas de distribucién en B.T. 10
Sistemas de automatizacion 10
Instalaciones en locales con riesgo de incendio y explosion 10
Instalaciones en quiréfanos y salas de intervencién 10
Instalaciones generadoras de baja tensidn de potencia superior o igual a 10 kW 10
Instalaciones de lamparas de descarga en alta tension y rétulos luminosos 10

En el ANEXO I se detallan las preguntas de la base de preguntas tipo test para cada una de
competencias de la categoria basica y las categorias de especialista definidas en el Apéndice
IT de la ITC-BT-03.
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Conocimientos teodricos para el Instalador Categoria Basica

Los conocimientos se evallan a través de la Prueba Tedrica, el contenido de los conocimientos tedricos
se ha desarrollado en las Especificaciones Técnicas y en cumplimiento con el Articulo primero. Apéndice
II del Real Decreto 298/2021.

Son los siguientes para el Instalador Categoria Basica:
Fundamentos de las Instalaciones Eléctricas.

1. Conceptos basicos de electrotecnia:

1.1 Corriente alterna y corriente continua.

1.2 Sistemas trifasicos y monofasicos.

1.3 Componentes de las instalaciones eléctricas.

1.4 Cables y conductores.

1.5 Aparamenta de proteccion.

1.6 Receptores y maquinas eléctricas: motores y transformadores.

2. Calculo eléctrico de las lineas de BT:

2.1 Criterio de capacidad térmica.

2.2 Criterio de caida de tension.

2.3 Criterio de corriente de cortocircuito.

2.4 Lineas abiertas y cerradas; lineas de seccidn uniforme y no uniforme.

3. Reglamentacidn de las instalaciones eléctricas: REBT y sus ITC:
3.1 Instaladores de Baja Tension (ITC-BT-03).

3.2 Documentacion de las instalaciones (ITC-BT-04).

3.3 Puesta en servicio.

3.4 Verificaciones e inspecciones (ITC-BT-05).

4. Normativa internacional de instalaciones eléctricas de baja tensién.

Instalaciones de Enlace.

1. Previsién de cargas para suministros de BT (ITC-BT-10).
2. Esquemas de las instalaciones de enlace (ITC-BT-12).

3. Partes constituyentes de las instalaciones de enlace:

3.1 Cajas Generales de Proteccion (CGP) (ITC-BT-13).

3.2 Linea General de Alimentacién (LGA) (ITC-BT-14).

3.3 Centralizaciones de Contadores (CC) (ITC-BT-16).

3.4 Derivaciones Individuales (DI) (ITC-BT-15).

3.5 Dispositivos Generales de Mando y Proteccién (DGMP) (ITC-BT-17).

4. Calculo y Montaje de las instalaciones de enlace:

4.1 Caidas de tension.

4.2 Sistemas de instalacion: tubos y canalizaciones (ITC-BT-20; ITC-BT-21).
4.3 Tipos y emplazamiento de los cuadros eléctricos.

4.4 Simbologia, planos y esquemas eléctricos de las instalaciones.
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Instalaciones Interiores o Receptoras.

1. Prescripciones generales para las instalaciones interiores (ITC-BT-19).

2. Instalaciones en viviendas y edificios de viviendas (ITC-BT-25):

.1 Grados de electrificaciéon, niUmero de circuitos y caracteristicas.

.2 Tomas de tierra y proteccién contra los contactos indirectos (ITC-BT-26).
.3 Instalaciones en locales que contienen una bafiera o ducha (ITC-BT-27).

.4 Instalaciones comunes de edificios de viviendas.
.5 Dimensionamiento de tubos y canalizaciones.

2
2
2
2
2
3. Instalaciones en edificios comerciales, oficinas e industrias:

3.1 Carga total correspondiente edificios comerciales, oficinas e industrias.
3.2 Distribucion de la electrificacion en el edificio. Equilibrado de cargas.
3.3 Conductores, circuitos y secciones.

4. Instalaciones en garajes y desclasificacidon de los garajes.
Protecciones de las instalaciones.

1. Sistemas de conexién del neutro y de las masas en las instalaciones de distribucién en BT (ITC-BT-
08).

2. Instalaciones de puesta a tierra (ITC-BT-18).

3. Proteccion contra los choques eléctricos-contactos directos e indirectos (ITC-BT-24).
4. Proteccidn contra las sobreintensidades-sobrecargas y cortocircuitos (ITC-BT-23).

5. Proteccidn contra las sobretensiones (ITC-BT-22).

Instalaciones con caracteristicas especiales.

1. Instalaciones de alumbrado exterior (ITC-BT-09):

1.1 Introduccidon a los conceptos luminotécnicos y al REEAE.

1.2 Célculos eléctricos de alumbrado.

1.3 Célculos luminotécnicos basicos.

2. Instalaciones en locales de publica concurrencia (ITC-BT-28):

2.1 Suministros complementarios.
2.2 Alumbrado de emergencia.

3. Instalaciones de infraestructura para la recarga del vehiculo eléctrico (ITC-BT-52):

3.1 Esquemas de conexion.

3.2 Previsién de cargas.

3.3 Requisitos generales y medidas de proteccidn.
3.4 Tipos de conexién y modos de carga del VE.
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4. Instalaciones en locales de caracteristicas especiales (ITC-BT-30):

4.1 Locales humedos.

4.2 Locales mojados.

4.3 Otros locales de caracteristicas especiales.

5. Instalaciones de piscinas y fuentes (ITC-BT-31).

6. Instalaciones a muy baja tension y a tensiones especiales (ITC-BT-36; ITC-BT-37).
7. Instalaciones de maquinas de elevacién y transporte (ITC-BT-32).

8. Instalaciones provisionales y temporales de obras (ITC-BT-33).

9. Instalaciones de ferias y stands (ITC-BT-34).

10. Instalaciones de establecimientos agricolas y horticolas (ITC-BT-35).
11. Instalaciones de cercas eléctricas para ganado (ITC-BT-39).

12. Instalaciones en caravanas y parques de caravanas (ITC-BT-41).

13. Instalaciones en puertos y marinas para barcos de recreo (ITC-BT-42).
14. Instalaciones en locales con radiadores para saunas (ITC-BT-50).

15. Instalaciones eléctricas en muebles (ITC-BT-49).

Instalacion de Receptores.

1. Prescripciones generales para la instalacién de receptores (ITC-BT-43).

2. Receptores de alumbrado (ITC-BT-44).

w

. Aparatos de caldeo (ITC-BT-45).

4. Cables y folios radiantes en viviendas (ITC-BT-46).

5. Motores, transformadores, reactancias y condensadores (ITC-BT-47; ITC-BT-48).
Instalaciones generadoras de baja tension de potencia inferior A 10 kW. (ITC BT-40)
1. Tipos vy clasificacion.

2. Montaje y mantenimiento.

3. Sistemas antivertido para instalaciones sin excedentes.

4. Condiciones generales y particulares para la conexion:

4.1 Instalaciones aisladas.

jg Instalaciones asistidas.

Instalaciones interconectadas.

5. Protecciones e instalaciones de puesta a tierra.

I-16 / Rev.5 PAG. 19 DE 36




C

A -2
_ certmetal

/ Certificacion de profesionales del metal

ESQUEMA GENERAL PARA LA CERTIFICACIC')N DE INSTALADORES EN
BAJA TENSION

Conocimientos teodricos para el Instalador Categoria Especialista
Los conocimientos se evalGan a través de la Prueba Teorica, el contenido de los conocimientos tedricos
se ha desarrollado en las Especificaciones Técnicas y en cumplimiento con el Articulo primero. Apéndice
IT del Real Decreto 298/2021.
Son los siguientes para el Instalador Categoria Especialista
(Especialista): Lineas de distribuciéon en B.T.
1. Tipos de redes de distribucion: radiales, en anillo.
2. Lineas aéreas (ITC-BT-06):
2.1 Componentes: Conductores aislados y desnudos, Apoyos, aisladores y herrajes, accesorios de
sujecion.
2.2 Calculo mecénico de las lineas: conductores y apoyos.
2.3 Intensidades admisibles en régimen permanente y en cortocircuito.
3. Lineas subterraneas (ITC-BT-07):
3.1 Cables aislados.
3.2 Intensidades admisibles en régimen permanente y en cortocircuito: factores de correccién por tipo
de instalacion.
4. Acometidas (ITC-BT-11).
5. Normas particulares de las empresas distribuidoras.
(Especialista): Sistemas de automatizacion (ITC-BT-51).
1. Automatismos eléctricos:
1.1 Elementos que componen las instalaciones: sensores, actuadores, dispositivos de control y
elementos auxiliares. Tipos y caracteristicas.
1.2 Cuadros eléctricos.
1.3 Simbologia normalizada en las instalaciones.
1.4 Planos y esquemas eléctricos normalizados. Tipologia.
2. Instalaciones automatizadas:
2.1 Tipos de sensores. Caracteristicas y aplicaciones.
2.2 Actuadores: relés, contactores, solenoides, electrovalvulas (entre otros).
2.3 Control de potencia: arranque de motores (monofasicos y trifasicos, entre otros).
2.4 Protecciones contra cortocircuitos, derivaciones y sobrecargas.
2.5 Arrancadores estaticos y variadores de velocidad electroénicos.
2.6 Controladores programables. Autdmatas.
2.7 Programas de control. Programacidn.
(Especialista): Instalaciones en locales con riesgo de incendio y explosion (ITC-BT-29).
1. Clasificacién de emplazamientos y Modos de proteccion.

2. Condiciones de la instalacion para todas las zonas peligrosas.

3. Criterios de seleccion de material.
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(Especialista): Instalaciones en quiréfanos y salas de intervencion (ITC-BT-38).
1. Medidas de proteccion.

2. Puesta a tierra y equipontecialidad.

3. Alimentacidén con transformador de aislamiento.

4. Proteccion diferencial y contra sobreintensidades.

5. Suministros complementarios.

6. Riesgo de incendio y explosién.

7. Control y mantenimiento.

8. Cuadros de distribucién y receptores especiales.

(Especialista): Instalaciones generadoras de baja tension de potencia superior o igual a 10
kW (ITC-BT-40).

1. Tipos y clasificacion.

2. Condiciones generales y particulares para la conexién:
2.1 Instalaciones aisladas.

2.2 Instalaciones asistidas.

2.3 Instalaciones interconectadas.

3. Protecciones e instalaciones de puesta a tierra.

(Especialista): Instalaciones de [amparas de descarga en alta tensién y rétulos luminosos (ITC-BT-44).

1. Roétulos y tubos luminosos alimentados entre 1 kV y 10 kV: Reglas de instalacidn, envolventes,
soportes.

2. Proteccion contra los contactos indirectos, proteccion contra fugas y apertura de circuitos.

3. Transformadores, convertidores e inversores.
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El candidato, antes de realizar las pruebas, rellenard los datos personales de los
impresos de examen y presentara al examinador su DNI o NIE, carne de conducir o
pasaporte, para la verificacion de datos; sin una identificacién valida no podra ser
examinado.

Los resultados de las preguntas del examen tedrico se registran en el formato FI-16-
04 y FI-16-05 EXAMEN TEORICO INSTALADOR EN BAJA TENSION.

Durante la realizacion de los examenes teoricos los candidatos podran tener a su
disposicion como material de consulta la documentacion recogida en las
Especificaciones Técnicas en vigor.

Cada pregunta dispondra de cuatro respuestas siendo sélo una de ellas la correcta.

El valor de las respuestas del test sera el siguiente:

RESPUESTA CORRECTA INCORRECTA EN BLANCO

VALOR +1 punto - 0,25 puntos 0 puntos

Para la superacién del examen tedrico se exigira una nota minima de 8 puntos y la
calificacion obtenida sera “APTQ".

Aqguellos aspirantes que obtengan una nota en el examen tedrico inferior a 8 puntos
seran calificados como “"NO APTO” y deberan repetir el examen.

El candidato que opte a la Categoria Basica deberda superar con éxito la parte
correspondiente.

Cada Especialidad correspondiente a la Categoria de Especialista, se superara de
forma independiente a las demads Especialidades.

Para los candidatos que opten a las Categorias de Especialistas y realicen también la
Categoria Basica, deben superar ambas partes, es decir, si no aprueba la parte
correspondiente a la Categoria Basica, aunque tengan la parte de Categorias
Especialista aprobada se obligara al candidato realizar de nuevo ambas partes. En
caso de no aprobar el apartado de Categorias Especialista, y aprobar la parte
Categoria Basica podra optar en futuras convocatorias a repetir exclusivamente el
apartado Categorias Especialista. Cada Categoria Especialista se superara de forma
independiente a las demas Especialidades.

El nimero maximo de convocatorias permitido en el test sera de tres, abonando para
cada una de ellas el importe especificado en las tarifas vigentes.

El tiempo maximo entre dos convocatorias sera de 18 meses, seleccionando para ello
una de las fechas de examen que la entidad publica en su web. Para optar a las
nuevas convocatorias después de haberse agotado la tercera y ultima convocatoria
debera reiniciarse todo el proceso de certificacién completo y satisfacerse el importe
integro de la tarifa de certificacion.
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4.5.2 Examen Practico.

El objetivo del examen practico es evaluar las habilidades de los Instaladores en Baja
Tension para demostrar las competencias necesarias en el desempeno de su puesto

de trabajo.

eléctricos y midiendo valores. (ITC-BT05).

Al candidato se le facilita el equipo de medida con el fin de realizar correctamente las
medidas de verificacidon de instalaciones eléctricas de viviendas y locales.

, ;s - - .
PARTE I: Instalador Categoria Basica. Basica | Especialista
Competencia 1
Montaje y puesta en servicio de instalaciones de baja tension que estén comprendidas en
el ambito de este reglamento y que no se reserven a la categoria de especialista.
Obligatoria Obligatoria
L . i , . , ) . » 45 min 45 min
Prueba Practica 1. - Se realizara el montaje de un cuadro eléctrico de una instalacion.
(ITC-BT10 e ITC-BT25).
Competencia 2
Verificacidn, mantenimiento y reparacién de instalaciones de baja tensién que estén
comprendidas en el ambito de este reglamento y que no se reserven a la categoria de
especialista:
Verificacion inicial de instalaciones, en funcion de sus caracteristicas, y de
acuerdo con la normativa vigente.
Mantenimiento y reparacion de instalaciones. Obligatoria Obligatoria
Mantenimiento o reparacion de la a paramenta de proteccidon, control, 30 min 30 min
seccionamiento o conexion.
Prueba Practica 2. Se verificara una instalacion mal ejecutada, detectando anomalias e
indicando como repararlas. (ITC-BT19 e ITC-BT22).
El candidato debe detectar las anomalias e indicar como repararlas.
Competencia 3
Manejo aparatos de medida y herramientas:
Herramientas utilizadas en instalaciones eléctricas de baja tensién: tipos y manejo.
Manejo de aparatos de medida de magnitudes eléctricas.
Prueba Practica 3. Se realizard comprobaciones basicas de manejo de equipos Offigatoria | Obigatoria
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PARTE II: Instalador Categoria Especialista Especialista
Competencia 4.
Lineas de distribucion en B.T.
- Ejecucion de las instalaciones aéreas: Conductores aislados y desnudos; distancias de
separacion; Cruzamientos, proximidades y paralelismos.
- Ejecucion de las instalaciones subterraneas: tipos de instalacién y condiciones para
cruzamientos, paralelismos y proximidades.
Obligatoria
1 hora
Prueba Practica 4
Lineas de distribucién en B.T.
El candidato debe realizar las siguientes actividades:
- Colocar una preformada en un trenzado aéreo para preparar una pieza de amarre a un
apoyo. (ITC-BT06)
- Realizar la derivacion de lineas para acometer a una CGP aérea (ITC-BT06)
- Sustituir un fusible en una CGP E-10 (ITC-BT07)
Competencia 5
Sistemas de automatizacion.
« Sistemas de automatizacion, gestion técnica de la energia y seguridad para viviendas y
edificios.
» Sistemas de control distribuido.
» Instalacion y programacion de sistemas de supervision, control y adquisicion de datos. o
+ Control de procesos. Obligatoria
Prueba Practica 5
Sistemas de automatizacion.
El candidato debe realizar las siguientes actividades:
- Realizar la instalacién de un autémata (Logo), que consta de 2 pulsadores S1 y S2, desde
S1 enciende/apaga una luz y desde S2 se sube/baja persiana. Realizar la programacion.
(ITC-BT51)
Competencia 6
Instalaciones en locales con riesgos de incendio y explosion.
+ Seleccion de material para trabajar en ambientes clasificados.
» Instalaciones de estaciones de servicio, garajes y talleres de reparacion.
Prueba Practica 6
El candidato debe realizar las siguientes actividades: Obligatoria
- Seleccionar el material necesario para realizar una instalacion de un local con riesgo de 1 hora
incendio y explosién. (ITC-BT29). Al candidato se le entregan varias fichas técnicas de
producto de una instalacién, y debe identificar en funcién de las caracteristicas si es
adecuado para una instalacion de riesgo de incendio y explosion.
- Realizar la instalacién en un local con riesgo de incendio y explosién, la cual esta
conectada a un cuadro general de alimentacion, compuesta de una base schuko, un
interruptor y una lampara.
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Competencia 7

Instalaciones en quiréfanos y salas de intervencion
» Seleccion de material para trabajar en ambientes clasificados.
» Instalacidn de receptores especiales.

Prueba Practica 7
Se facilita el esquema unifilar de una instalaciéon de quiréfanos y salas de intervencion, el
candidato debe realizar el conexionado de:
- El transformador de aislamiento.
- El cuadro de aviso de falta de aislamiento (dispositivo de vigilancia).
- El rectificador de 24 Vcc para la lampara de quiréfano.
- El circuito derivado compuesto por toma de corriente destinada para utilizar elementos Obligatoria
invasivos. 1 hora

Tras realizar el conexionado correctamente de los elementos, el candidato debe realizar las
siguientes comprobaciones e indicar si son conformes:
- Resistencia entre conexiones a masa o contactos a tierra de las bases de tomas de
corriente y el embarrado comun de puesta a tierra.
- Diferencia de potencial entre partes metalicas accesibles y el embarrado de
equipotencialidad.
- Continuidad del conductor de unidn entre el embarrado de equipotencialidad y le
embarrado comun de puesta a tierra.
- Comprobacién de la tension de salida del transformador de aislamiento.

Competencia 8

Instalaciones generadoras de baja tensidén de potencia superior o igual a 10 kW.
» Ejecucion de las distintas instalaciones de autoconsumo.
» Instalacion de sistemas antivertido para instalaciones sin excedentes.

Prueba Practica 8
Realizar el montaje de una instalacidn fotovoltaica de autoconsumo con vertido a red interior con o Obligatoria
sin compensacion (ITC-BT40), el candidato debe realizar las siguientes operaciones: 1 hora

- Instalar un conector MC4.

- Instalar protecciones entradas de continua en un inversor de red

- Instalar protecciones de salida para la parte de la instalacién de corriente alterna en un

inversor de red
- Identificar las caracteristicas de la instalacion.

Competencia 9

Instalaciones de lamparas de descarga en alta tension y rétulos luminosos.
- Instalacion de rétulos y tubos luminosos alimentados entre 1 kV y 10 kV.
- Protecciones contra fugas.

Prueba Practica 9
Instalaciones de lamparas de descarga en alta tension y rétulos luminosos.
El candidato debe realizar las siguientes actividades:
- Identificar los componentes del interior de una letra iluminada o de un alojamiento de un
electrodo pasante a través de un panel (se facilita esquemas).
- Realizar el montaje de una instalaciéon de un rétulo luminoso compuesto de varios tubos de
neon.

Obligatoria
1 hora
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Cada prueba estd asociada a un acta en el que se definen en FI-16-06 ACTA DE
ANOMALIAS EN PRUEBAS PRACTICAS EN BAJA TENSION - PARTE I Y PARTE II

Los criterios para la Categoria Basica son los siguientes:

« El candidato que opte a la Categoria Basica debera superar con éxito todas las
pruebas de la PARTE 1.

« Cometer una anomalia critica en la Categoria Basica, suponen la no aprobacién
de la parte practica.

Los criterios para la Categoria Especialista son los siguientes:
« El candidato que opte a la Categoria Especialista debera superar de forma
independiente cada especialidad.
« Cometer una anomalia critica en cada Especialidad, suponen la no aprobacion
de la parte practica.

Durante las pruebas practicas se registra el tiempo de comienzo y el tiempo de
finalizacion. El examinador supervisard que no se sobrepasa el tiempo maximo
establecido. El tiempo se establece como una “anomalias criticas”, que impide
superar las pruebas si se sobrepasa.

Para los candidatos que opten a la Categoria Especialista, deben superar ambas
partes, es decir, si no aprueba la parte correspondiente a la Categoria Basica,
aunque tengan la parte Categoria Especialista aprobada se obligard al candidato
realizar de nuevo ambas partes (PARTE I y PARTE II) En caso de no aprobar el
apartado de Categoria Especialista, y aprobar la parte Categoria Basica podra optar
en futuras convocatorias a repetir exclusivamente el apartado Categoria Especialista.

Cada Especialidad correspondiente a la Categoria de Especialista, se superara de
forma independiente a las demads Especialidades.

Los equipos y material de examen que utilicen, asi como los instrumentos de medida
deberan cumplir los requisitos indicados en la Instruccién I-10 “Homologacion de
Centros Colaboradores de CERTMETAL".

Se considera que el numero maximo que se puede llegar a examinar por un solo
examinador es de 8 candidatos en funcidén de las caracteristicas fisicas y técnicas del
taller, que permitan que todos ellos realicen la prueba en el mismo lugar y sea
controlable por el examinador estando todos los candidatos en el campo de vision del
examinador sin que tenga que desplazarse fuera de la misma estancia. En caso de
superar este numero podra sustentarse en un Examinador Auxiliar con el fin de
poder evaluar hasta 12 candidatos.

Antes de iniciar la evaluacion de la parte practica al candidato se le informa de las
pautas, se deja evidencia a cumplimentar y aceptar las condiciones en el formato FI-
16-06 ACTA DE ANOMALIAS EN PRUEBAS PRACTICAS EN BAJA TENSION. Asi mismo,
los candidatos deben cumplimentar los ANEXO - REGISTRO PRACTICAS INSTALADOR
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EN BAJA TENSION dejando evidencia de la hora de inicio y final, junto con la
resolucion de las propuestas practicas.

4.5.3 Derechos de Inscripcion.

El nimero maximo de convocatorias permitido en el test sera de tres, abonando para
cada una de ellas el importe especificado en las tarifas vigentes.

El tiempo maximo entre dos convocatorias sera de 24 meses, seleccionando para ello
una de las fechas de examen que la entidad publica en su web. Para optar a las
nuevas convocatorias después de haberse agotado la tercera y ultima convocatoria
debera reiniciarse todo el proceso de certificacién completo y satisfacerse el importe
integro de la tarifa de certificacion.

Los solicitantes deberan tener acreditado (mediante taldn o resguardo de
transferencia bancaria) el abono del importe de los derechos de examen, a cada una
de las convocatorias que haya necesitado para superar todas las pruebas del
examen, para poder tener derecho a recibir el certificado de cualificacion. Si una vez
superadas todas las pruebas no tuviesen acreditado el pago de estos derechos, la
entidad de certificacidon no les emitira el certificado de cualificacién.

4.5.4 Decision sobre la certificacion.

El/los examinadores/es generan el expediente de evaluacion, registrando los
resultados de los examenes tedricos/practicos y el resto de documentacion de
examen. Tras la evaluacion se envia al Director de Certificacion, esto se realiza en un
sobre cerrado y precintado mediante una etiqueta debidamente firmada por un
examinador.

El Director de Certificacion es la persona encargada de abrir los sobres y analizar la
documentacién aportada por los examinadores, para decidir sobre la certificacion del
candidato, los resultados se registran en el formato FI-16-07 COMUNICADO
DECISION DE CERTIFICACION, en el cual, tras revisar todas las cualificacion los
examenes tedricos y practicos, registra los resultados de los examenes vy
cumplimenta la casilla “Decisién Final”. Por ultimo, el Director de Certificacion firma
e indica la fecha en los formatos.
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4.6. TOMA DE DECISIONES DE CERTIFICACION. EMISION DE CERTIFICADOS

La superacion de las diferentes partes de examen (examen tedrico y examen
practico) se mantendra durante un plazo de 24 meses y hasta un maximo de tres
convocatorias.

La decisién adoptada podra ser:

- APTO: Esta calificacion implica la superacion del examen tedrico con la nota de 8
puntos como minimo y del total del examen practico sin haber cometido ninguna
anomalia critica en el conjunto del examen practico.

En caso de obtener la cualificacion APTO, el Servicio de Certificacion de Personas de
CERTMETAL, emitira el Certificado segun el formato FI-16-11 CERTIFICADO BAJA
TENSION.

-NO APTO: Esta calificacion implica la no superacion del examen tedrico (no haber
alcanzado la puntuacién minima de 8) y/o practico (haber cometido 3 anomalias
criticas o no realizado alguna de las pruebas practicas en la Categoria Basica y haber
cometido 2 anomalias criticas o no realizado alguna de la prueba practica en cada
una de las Categorias de Especialista).

En caso de obtener calificacion de NO APTO, el Servicio de Certificacion de Personas
de CERTMETAL no concedera la certificacion.

4.7. VIGENCIA Y MANTENIMIENTO DE LA CERTIFICACION.

Para la certificacidon tiene una vigencia de cinco afios, salvo la persona certificada sea
sancionada tras recibir reclamaciones por defectos en las actuaciones que realicen,
segun lo establecido en el apartado 4.11 de este documento. Este periodo de
vigencia comenzara a partir de la fecha de toma de decisién positiva del Director de
Certificacion.

I-16 / Rev.5 PAG. 28 DE 36



ESQUEMA GENERAL PARA LA CERTIFICACION DE INSTALADORES EN

A / =
BAJA TENSION {;tm etal

/ Certificacion de profesionales del metal

4.8. RECERTIFICACION

4.8.1 Solicitud de recertificacion

El proceso de recertificacion requiere que la persona certificada evidencie que
cumple con las competencias objeto de certificacion, y por ello se realizarda en
cualquiera de los siguientes casos:

Caducidad de la certificacion.

Por pérdida de la condicidon de persona certificada como consecuencia de un
proceso sancionado o derivada de reclamaciones por actuaciones
incorrectas (ver apartados 4.9).

Por imposibilidad del titular de seguir cumpliendo con las exigencias
establecidas en su alcance (A solicitud de titular, evidencias contrastas del
no cumplimiento de las competencias objeto de certificacion, ...).

A propuesta del Director de Certificacién, por modificaciones sustanciales en
el documento normativo que impidan desempefar las competencias objeto
de certificacion, y con aprobacion por parte del Comité de Esquema segun
lo descrito en el procedimiento P-10 DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DEL
ESQUEMA DE CERTIFICACION.

El candidato interesado efectuard la solicitud de recertificacion cumplimentando
para ello el formato vigente FI-16-02 SOLICITUD DE RECERTIFICACION DE BAJA
TENSION y adjuntando la documentacién requerida en el mismo. A través de
dicha solicitud el candidato declara conocer el proceso de certificacion, acepta
someterse a las actividades de evaluacion descritas en el presente procedimiento
y detalla el alcance de la recertificacion que solicita, y acepta las condiciones
exigidas al personal certificado.

La persona certificada debera efectuar con antelacion de 3 meses a la fecha de
caducidad de la certificacidon correspondiente la siguiente documentacion:

FI-16-02 “Solicitud de Recertificacion” cumplimentada.

Fotocopia de DNI, pasaporte o permiso de trabajo o residencia, en vigor.

Justificante de los trabajos realizados de acuerdo con la certificacién. Los
trabajos realizados se justificardn mediante documentos que reflejen la
intervencién de la persona certificada con su nombre, firma o nimero de
certificado. En caso de trabajar en una empresa instaladora se podra
justificar con un listado de los trabajos realizados y un certificado de
empresa con el correspondiente sello y firma de la empresa.

Carta realizada por el propio instalador certificado en la que acredita no
haber recibido ninguna sanciéon, ni suspensién por parte de la
Administracion.

Aceptacion de las condiciones para realizar los examenes de recertificacion
en remoto.

Justificante del Pago de las Tasas Vigente.
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En el caso de que la persona certificada no se presente a al proceso de
recertificacion, la solicitud no contenga la informacion necesaria o no adjunte toda
la documentacién requerida y con el objeto de que el solicitante pueda, resolver
esta situacion, se le enviara una comunicaciéon indicandole el plazo de
presentacion y la documentacion pendiente de recibir (6 meses cumplida la
validez del certificado), indicandole que si no estd resuelto el proceso de
recertificacion, en ese plazo, se le suspendera la certificacién.

Proceso de recertificacion:

10) Justificacion de haber realizado, como minimo 4 intervenciones como
Instalador en Baja Tension en el ultimo afio, o bien 10 intervenciones como
Instalador en Baja Tensidén durante el periodo de vigencia del certificado que se
desea renovar. Para la categoria especialista se pedira 2 intervenciones en el
ultimo afio y 4 intervenciones durante el periodo de vigencia.

20) Se evallan las competencias y la experiencia adquirida durante el periodo de
acreditacion, asi como la evidencia de la experiencia adquirida en el desempefio
de las actividades. Este proceso se realiza a través de una entrevista personal.

30) Superar el examen tedrico especifico que se disefia para el proceso de re-
certificacion. Este debe contener especialmente los cambios en la nueva
normativa. Se realizan 15 preguntas especificas y la nota minima es de 8,00.

49) En caso de no presentar la documentacién, en el apartado “Justificante de los
trabajos realizados de acuerdo con la certificacion”, se debera realizar 2 pruebas
practicas.

4.8.2 Examen teorico especifico

CERTMETAL disefia una prueba de examen especifica con los siguientes objetivos:

- Las personas certificadas deben verificar que al cabo de 5 afios disponen de los
conocimientos técnicos.

- La normativa puede verse modificada en el periodo desde la evaluacién inicial,
por lo que esta prueba sirve para verificar que la persona certificada ha
actualizado los conocimientos.

La prueba tedrica especifica para el proceso de recertificacion se puede realizar de
forma presencial o mediante métodos en remoto. Por defecto, se procedera a
realizar en la modalidad en remoto, antes de iniciar el proceso de recertificacion el
candidato debe aceptar las condiciones descritas el Anexo III de la Solicitud de
recertificacion que describe las Condiciones para realizar la prueba tedrica en
remoto a través de medios electrénicos.

La prueba de examen especifica en modalidad en remoto se realiza segun la I-16
Instruccion técnica para la utilizacidon de los métodos de recertificaciéon en remoto
en vigor.
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Para pruebas en modalidad presencial se enviara las convocatorias con una
antelacion de 7 dias y los resultados se registran en el formato “FI-16-08 Prueba
de Recertificacion Instalador en Baja Tension”.

4.8.3 Decision de recertificacion

Una vez analizada la documentacidon justificativa por parte de CERTMETAL e
indagando conjuntamente con el Responsable de Reclamaciones en el historial del
profesional, si cumple los requisitos de experiencia durante el periodo certificado,
no ha sido sancionado por la administracion ni se tiene constancia de una
reclamacion critica y el profesional supera el examen tedrico especifico con la
calificacion de “APTQ”, obtendrd la recertificacion y el Director de Certificacion
expedird un nuevo certificado con validez de otros cinco anos. La fecha de inicio
de la nueva certificacidon sera la fecha de vencimiento de la antigua.

En los casos en los que el profesional certificado no evidencie el cumplimiento de
los requisitos se procedera de la siguiente manera:

«Si profesional certificado no acredita la experiencia debera realizar 3
pruebas practicas elegidas a sorteo. Los criterios de evaluacién sera que el
profesional no cometa mas de 3 anomalias criticas.

+ No superar el examen teodrico especifico que se disefia para el proceso
de recertificacion, en este cado el candidato deberda presentarse a una
nueva convocatoria y superar la prueba tedrica en los mismos términos
definidos en esta instruccidn.

« Contar con sanciones de la administracion o reclamaciones criticas, en este
caso CERTMETAL evaluara el expediente y podra realizar pruebas
complementarias o aplicar las sanciones del punto 4.9.
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4.9. RECLAMACIONES, APELACIONES Y RECURSOS
4.9.1 Reclamaciones o quejas

CERTMETAL ha contemplado un sistema de analisis y resolucion de reclamaciones y
quejas referentes a actuaciones indebidas del personal certificado tal y como se
describe en su Manual de la Calidad.

Asimismo, cualquier afectado que desee presentar algun tipo de queja o reclamacién
deberd dirigirla al Director de Certificacion o al Responsable de Calidad del Servicio
de Certificacion de Personas CERTMETAL y serd convenientemente atendido por el
Organismo de Certificacion.

El sistema de tratamiento de reclamaciones sera el establecido en el procedimiento
P-08 Gestion de apelaciones, quejas y reclamaciones. La decision adoptada sera
comunicada por escrito al implicado por el Director de Certificacion o el Responsable
de Calidad.

4.9.2 Apelaciones o Recursos

Para todas aquellas decisiones en materia de certificacion adoptadas por el
Organismo de Certificacion (concesién de certificacion inicial, renovaciéon o
sanciones) el profesional afectado podra presentar por escrito apelacion o recurso
contra las mismas dirigidas al Director de Certificacion y/o Responsable de
Reclamaciones, quienes lo trasladara al Comité de Direccion.

El sistema de tratamiento de las apelaciones o recursos sera el establecido en el
procedimiento P-08 Gestion de apelaciones, quejas y reclamaciones. La decisidon
adoptada sera comunicada por escrito al implicado por el Director de Certificacion
y/o el Responsable de Reclamaciones y al Comité de Direccion en su proxima
reunion.

4.10. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE PROFESIONALES CERTIFICADOS
Los profesionales certificados tendran derecho a:

= Hacer uso de los certificados de cualificacion profesionales para el desarrollo
de su actividad profesional.

» Participar en las actividades desarrolladas por CERTMETAL en los términos y
condiciones que establezca el Organismo de Certificacién.

» Beneficiarse de cuantas actividades de divulgacién y promocion lleve a cabo el
Organismo de Certificacion referentes a los profesionales de inspeccion
certificados.

Los profesionales certificados vendran obligados a:
= Cumplir con las obligaciones econdmicas derivadas de la certificacion.

= Actuar en su ambito profesional con la debida competencia técnica, velando
por el mantenimiento del prestigio de la certificacion concedida.
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= Colaborar con el Organismo de Certificacion en las actividades de supervision
de su actuacién necesarias para el mantenimiento de la certificacion.

» Informar al Organismo de Certificacién sobre cualquier situacidon profesional
gue pudiera afectar al alcance de la certificacién concedida, incluyendo los
posibles cambios de Empresa.

» Dado que el logo CERTMETAL es propiedad de la Federacion de Empresarios
del Metal de Alicante, se prohibe expresamente su utilizaciéon en cualquier otro
uso que no sea el indicado en el punto anterior y en cualquier otro documento
gue no sea el certificado emitido por el organismo de certificacion.

= Conocer que, las referencias inadecuadas a la certificacion 6 el uso engafioso
de los certificados y marcas 6 logotipos de la entidad de certificacion
supondran la retirada de la certificacion, publicar la infraccién y si
correspondiese, emprender acciones legales al respecto.

= Mantener un registro de las reclamaciones recibidas al objeto de su trabajo
como instalador certificado 6 agente de puesta en marcha certificado. Copia de
este registro debera ser presentado con la solicitud de recertificacion.

= Devolver el certificado en caso de retirada de la certificacion.

El incumplimiento de las obligaciones descritas podra también suponer el inicio
del Procedimiento sancionador descrito a continuacion.

4.11. CODIGO DE CONDUCTA DEL PERSONAL CERTIFICADO. SANCIONES.

La realizacién de malas practicas y el cometer errores o defectos que afecten a la
calidad del trabajo realizado por el personal certificado, que sea detectado, seran
comunicados a la Entidad de Certificacion mediante el modelo FI-16-09 PARTE DE
INCIDENCIAS BAJA TENSION, debidamente cumplimentado.

No se aceptaran Partes de incidencias comunicados con posterioridad a tres meses
de la fecha de deteccion del defecto, entendiendo por fecha de deteccién aquella en
la que se verifica por parte del solicitante de sancién. El modelo FI-16-09 PARTE DE
INCIDENCIAS BAJA TENSION esta a disposiciéon de cualquier persona interesada
(Ejemplo WEB).

El Director de Certificacion del Servicio de Certificacion de Personas CERTMETAL,
enviara copia de la reclamacion al interesado, permitiendo un plazo de 15 dias para
enviar alegaciones.

Posteriormente, si no reciben alegaciones por parte del interesado y en funcién del
informe recibido, decidira la sancién definitiva en base a los siguientes criterios:
a) INCIDENCIAS CRITICAS.

= 13 INCIDENCIA: Registro en base de datos y aviso. El contador de incidencias
se pone a cero tras 2 anos sin defectos.

= 23 INCIDENCIA con el contador de incidencias no puesto a cero. Retirada del
certificado y aumento de 0,5 puntos en la nota de aprobado del examen
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tedrico, Tras la nueva certificacién el contador se pone a cero si no se provocan
incidencias en 1 ano.

= 33 INCIDENCIA con el contador no puesto a cero. Retirada del certificado y
aumento de 0,5 puntos en la nota de aprobado del examen tedrico. No podra
acceder a la nueva certificacion en el periodo de un afio. Tras la nueva
certificacion el contador se pone a cero si no se provocan incidencias en 1 afio.

b) INCIDENCIAS MAYORES.
= Registro en la base de datos de CERTMETAL y aviso al interesado.

= Al acumularse 2 INCIDENCIAS MAYORES se procedera de igual forma que para
el caso de una INCIDENCIA CRITICA.

c) INCIDENCIAS MENORES.
= Registro en la base de datos de CERTMETAL y aviso al interesado.

= Al acumularse 2 INCIDENCIAS MENORES se procedera de igual forma que para
el caso de una INCIDENCIA MAYOR.

Se consideran incidencias criticas, mayores o menores para Conservadores e BAJA
TENSION, las indicados en FI-16-10 CRITERIOS DE CATEGORIZACION DE
INCIDENCIAS BAJA TENSION.

En cualquier caso, la decision debera ser comunicada al interesado quien podra
efectuar las alegaciones o recursos que entienda oportunos contra la decisién
sancionadora.

Dado que los certificados son propiedad del Organismo de Certificacién, en caso de
sancién (suspensiéon temporal o retirada definitiva de la certificaciéon en los plazos
establecidos), sera necesaria su devolucion de los mismos por parte del profesional
al Organismo.

La no devolucién del certificado en el plazo establecido o la no colaboracién en las
actividades de supervision para el mantenimiento de la certificacién son causas
directas de suspension definitiva de la certificacion. En estos casos el Organismo de
Certificacion se reserva el derecho de aceptar una nueva solicitud por parte del
profesional sancionado.

4.12. INFORMACION SOBRE PERSONAS CERTIFICADAS

CERTMETAL mantiene actualizado un listado de los profesionales que se encuentran
certificados. Este listado contendra como minimo el nombre y apellidos, el tipo y
nimero de certificacion y la fecha de caducidad. El listado estd disponible para
cualquier persona interesada.
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4.13. CONFIDENCIALIDAD

CERTMETAL ha establecido las medidas necesarias para asegurar la confidencialidad
de la informacion a que tenga acceso en el desarrollo de su actividad de certificacion.

Dichas medidas se describen en los “Cddigos de Conducta” para asegurar la
confidencialidad de la informaciéon cuyas medidas afectan tanto a las personas del
organismo como a las personas contratadas para actividades concretas (p.e.
examinadores).

En particular se prestara especial cuidado en mantener absoluta confidencialidad
sobre los resultados de los procesos de evaluacién (examenes) con el fin de no
perjudicar en ningln momento a los candidatos a la certificacion.

5. SUSPENSION Y RETIRADA DE LA CERTIFICACION

La entidad de certificacion procedera a la suspension y posteriormente la retirada
del certificado en los siguientes casos:

1. La persona certificada por CERTMETAL debera realizar la reevaluacion de
la certificacion segun lo establecido en el punto 4.6 RECERTIFICACION,
donde se indica que CERTMETAL comunica con 3 meses de antelacion a la
fecha de validez del certificado. Una vez cumplido el periodo de validez la
persona certificada dispone de un plazo de 6 meses para formalizar la
recertificacion, durante este periodo se considera que el certificado se
encuentra suspendido. Pasado este periodo y si el candidato no ha
formalizado la recertificacion se procedera a la retirada de la certificacion,
por lo que perderd toda posibilidad de renovar el certificado y debera iniciar
de nuevo todo el proceso de certificacion.

2. En caso de modificacién sustancial de las condiciones basicas que dieron
lugar a la certificacidon o incumplimiento de las obligaciones establecidas en
el punto 4.8. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE PROFESIONALES
CERTIFICADOS vy las firmadas en la SOLICITUD DE CERTIFICACION o
SOLICITUD DE RECERTIFICACION. En caso de incumpliendo CERTMETAL
procedera a la suspensidon provisional durante un periodo de 6 meses, y
pasado este periodo si no se ha resuelto las incidencias de procederd a la
retirada de la certificacion.

3. La persona certificada por CERTMETAL que realice malas practicas y
cometa errores o defectos que afecten a la calidad del trabajo segun lo
establecido en el punto 4.11 CODIGO DE CONDUCTA DEL PERSONAL
CERTIFICADO. SANCIONES. En caso de incumpliendo CERTMETAL
procedera a la suspensién provisional durante un periodo de 6 meses, y
pasado este periodo si no se ha resuelto las incidencias de procederd a la
retirada de la certificacion.
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6. REGISTROS

Los registros asociados al presente procedimiento se generan completando todos y
cada uno de los campos de los formatos:

« FI-16-01 SOLICITUD DE CERTIFICACION BAJA TENSION

+ FI-16-02 SOLICITUD DE RECERTIFICACION BAJA TENSION

« FI-16-03 TARIFA DE PRECIOS BAJA TENSION

« FI-16-04 EXAMEN TEORICO INSTALADOR EN BAJA TENSION Bésica

« FI-16-05 EXAMEN TEORICO INSTALADOR EN BAJA TENSION Especialista

.« FI-16-06 ACTA DE ANOMALIAS EN PRUEBAS PRACTICAS BAJA TENSION -

PARTE I - PARTE II y ANEXOS

« FI-16-07 COMUNICADO DECISION DE CERTIFICACION

« FI-16-08 PRUEBA DE RECERTIFICACION

« FI-16-09 PARTE DE INCIDENCIA BAJA TENSION

« FI-16-10 CATEGORIZACION DE INCIDENCIA BAJA TENSION

« FI-16-11 CERTIFICADO BAJA TENSION
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